Real Garant

by ## ZURICH

<

Willkommen im Team!

Informationen zu Deinem Start bei Real Garant
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1 Zeitwirtschaftssystem Personio

Das Zeiterfassungssystem Personio wird von allen Mitarbeitenden fir folgende Funktionen genutzt:

e  Erfassung von Krankmeldungen
e  Beantragung von Urlaub

Die folgenden Funktionen sind nur relevant, wenn die Erfassung von Arbeitszeiten vereinbart, wurde:

e  Stempeln von Arbeitszeiten, zusatzlichen Pausen, Dienstgangen und Dienstreisen

1.1  Anmeldung

Der Link zu Personio lautet wie folgt: Personio - Dashboard

Die Anmeldung erfolgt Giber Dein Windows Passwort (Single Sign On Losung).
Im folgenden Video oder den Screenshots findest du die genaue Anleitung wie du dich anmeldest bzw. wie Personio funktioniert:

RG-Human Resources - Dokumente - Personio - Alle Dokumente .

Gerne kannst du bei Fragen auch jederzeit auf die Personalabteilung zukommen.

1.2 Erfassung von Arbeitszeiten, zusatzlichen Pausen, Dienstreisen

Du erfasst deine Arbeitszeiten durch Klick auf die entsprechenden Buttons auf der Start-Seite (rechts):

Zeiterfassung

[ 0:00

Mit Klick auf den linken Pfeil, startet die Zeiterfassung. Bei erneutem Klick auf den linken Pfeil kann eine Pause gestartet werden.
Genauso erfolgt das Fortsetzen der Arbeitszeit. Der rechte Button ist fuir die Erfassung des Arbeitsendes.

In Personio wird eine Wegezweit von 5 Minuten pro Arbeitstag beriicksichtigt. Die Wegezeit ist voreingestellt als Abzug von der
tatsachlichen Tages-Sollarbeitszeit.

1.3  Antrag auf Abwesenheit

Antrdge auf Abwesenheit, wie z.B. Urlaub, miissen Uber Personio beantragt werden. Gehe dazu auf ,An- und Abwesenheit” a , Ab-
wesenheiten”.

INTERNAL USE ONLY


https://real-garant-versicherung-ag.app.personio.com/
https://zurichinsurance.sharepoint.com/sites/RG-HumanResources/Shared%20Documents/Forms/AllItems.aspx?id=%2Fsites%2FRG%2DHumanResources%2FShared%20Documents%2FGeneral%2F20%5FIntranet%2FWissenswertes%2FPersonio&viewid=60b8d9e4%2D22c7%2D4aa8%2Da895%2D83c8f6fc26d1

Real Garant

by ## ZURICH

<

&< O (@ | O https://real-garant-versicherung-ag.app-personio.com

<= Real Garant Ver... O

M Startseite

@

Inbox

Q Suchen

Unternehmen

&% Automatisierungen

An- und Abwesenheit

olo Analysen

Es erscheint eine Kalenderansicht. Mit Klick auf den gewiinschten Tag, 6ffnet sich eine Maske:

Abwesenheit beantragen

&  Mitarbeitende Person F Sie [ uchen ]

& MAbwesenheitsart working@home

I Paid Vacation / Bezahlter Urlaubl

@ 10. Nov. 2025
Overtime compensation / Freizeitausgleic...
O Kommentar (optional) . .
special holiday / Sonderurlaub
Ordered overtime account / angeordnete...
business trip / Dienstreise
Reisezeit
Seminar

Voluntary work / Ehrenamt

educational leave / Bildungsurlaub

Abbrechen Anfrage senden

Auf der rechten Seite sind die zur Auswahl stehenden Abwesenheitsarten gelistet. Die Auswahl erfolgt Giber Klick auf die gewiinschte
Abwesenheitsart, z.B. ,Paid vacation/Bezahlter Urlaub fiir Urlaub.

Mit Klick auf das Datum, kann die Dauer der Abwesenheit eingestellt werden:
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Abwesenheit beantragen

8 Mitarbeitende Person R sie 3 Nov. 2024 @ 3Nov.2025 @

< November 2025 >
& Paid Vacation /... (® 1 Tag verbleibend
& 3. Nov. 2025 1Tag

27 28 29 30 31 1 2
& Keine Uberschneidung mit Teammitgliedern

4 5 6 7 8 9

® Vertretung (optional) N 12 1B 14 15 6
= Kommentar |

Y 7 18 19 20 21 22 23

24 25 26 27 28 29 30

Dauer Ganzer Tag v

Abbrechen | BEUHEREENGED]

Zuletzt wird der Antrag Uber Klick auf ,,Anfrage senden” an die Flihrungskraft zur Freigabe gesendet.

Hinweis: Reisezeiten und Dienstreisen werden ebenfalls tiber die ,,Abwesenheiten” beantragt.

Abwesenheit beantragen Abwesenheit beantragen
& Mitarbeitende Person & sie 3MNov.2025 @ 3Nov. 2025 © & Mitarbeltende Person B se SNov. 2025 © 3 Nov. 2025 ©
< November 2025 > < November 2025 >
T busness ) Dlensteios
© 3. Nov.2025 1Tag © 3 Nov.2025
1
e L2 . 2
ommentar
Vertretung o P,
o a 5 8 7 a 9
Kommentar WMoz oW oW B®
oM o1Z 13 oMo’ .

7 o1 w20 ;22 23

24 25 26 ¥ 2/ 29 30

abbrechen [iE0L

Die tatsachliche Dauer der Dienstreise (ohne Reisezeit!) ist im Nachgang liber die ,Anwesenheiten” zu erfassen:

Mi 22,0kt @ 0738 on

Klicke dazu auf den Tag, an welchem die Dienstreise stattgefunden hat. Uber ,,+ Arbeit” und ,+ Pause” kdnnen die Zeiten nacherfasst
werden. Fille dazu jeweils Start und Endzeit aus und klicke abschlieBend auf ,Speichern”.

Uber denselben Weg kannst du ebenfalls vergessene Stempelungen beantragen.

Da die Reisezeit iber Abwesenheiten erfasst wird, reduziert diese die Tages-Sollarbeitszeit um den Wert der Reisedauer.

Bitte verwende das Dokument ,Reisekostenabrechnung” fiir die Abrechnung von Reisekosten. Die geltenden Spesenregelungen
findest du in den aktuell glltigen Reiserichtlinien. Beide Dokumente findest du in unserer Document Library.

1.4  Erfassung von Uberstunden und krankheitsbedingtem Fehlen

Auf Basis deiner Stempelzeiten werden deine Uberstunden automatisch in Personio erfasst. Eine aktuelle Ubersicht iber die Ar-
beitszeiten findest du in der Ansicht ,,An- und Abwesenheit” a ,Anwesenheiten”.
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An- und Abwesenheit

Teamkalende: Abwesenheit  Anwesenheit

Heute < > () November 2025

Erfasste Arbeitsstunden Abwesenheit > Uberstunden >

Oh/158h 20m Oh 21h 32m “oh

Angeordnete Uberstunden werden extra erfasst und werden dir unter ,,Abwesenheiten” angezeigt:

An- und Abwesenheit TN o nssienena antragen

Teamkaiender  ADwesennell  Anwess
Heute ¢ > [ November 2025 Monat v @
Abwasenhsitskonten

1 Allerheiligen / All Saints’ Day 2 working@horme

Overtime compensation | Freizeitaus.

spacial holiday | Sonderuriaub

3 2 s 8 7 8 9 I Ordesed overtime aceount / angeord I

business trip / Diensireise
Reisezait

© Sickness without certificata / Krankh.

Dein Vorgesetzter reicht den Antrag auf angeordnete Uberstunden entsprechend ein. Die Umbuchung in Personio erfolgt {iber die
Personalabteilung.

Im Falle einer Erkrankung ist der Vorgesetzte unverziiglich zu informieren. AuBerdem benétigt die Personalabteilung (Deutschland,
Schweiz, Nordics) oder der landerspezifische Zeitbeauftragte (flr alle anderen RG-Lander) eine Information, um die Abwesenheit in
Personio zu pflegen. GemaR dem individuellen landerspezifischen Arbeitsrecht muss rechtzeitig eine Krankmeldung Gbermittelt wer-
den. Bitte wende dich fiir weitere Informationen an die Personalabteilung oder den landerspezifischen Personio-Vertreter.

Deutschland: Du bist verpflichtet, spatestens am 4. Krankheitstag eine Krankschreibung deines Arztes vorzulegen. Die Krankschrei-
bung wird in der Regel tiber eine eAU eingereicht. Im Falle einer eAU informiere die Personalabteilung per E-Mail Gber die Ausstellung
einer eAU unter Angabe der Art der Bescheinigung (Erst-/Folgebescheinigung) und des Krankheitszeitraums. Wenn der Arzt dir eine
(alte) gelbe Bescheinigung ausstellt, bitten wir dich, diese bei unserer Personalabteilung einzureichen. Die Abwesenheit wird dann
fir dich in Personio eingetragen. Mehr zu den Arbeitszeitregelungen erfahrst du in der Betriebsvereinbarung zur Arbeitszeit.

Bei Fragen zu Personio wende dich bitte an die Personalabteilung.

2  Elektronische Entgeltnachweise

Deutschland: Deine Kontoausziige findest du jeweils am 20. Des Monats unter folgendem Link. Melde dich mit deinem mylD-Pass-
wort an:

https://gems.zurich.com/sap/bc/ui2/flp#Shell-home

Du hast auch die Méglichkeit, den Cent-Betrag deines Nettogehalts zu spenden. Dies ist vollkommen freiwillig! Weitere Informatio-
nen findest du im Share Point unter:
Kleiner Beitrag, groRer Nutzen — die ,RestCent-Spende”
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@ zURICH  Startseite v

Employee Self Service Manager Self Service
Persénliche Daten Entgeltnachweise My PDC Interne Stellenborse HR-Portal Login fur RestCent-Spende
Adresse, Bank, Famil... | Performance-Formul... der Zurich Gruppe Mitarbeitende
| Deutschland
N
(&l | & eg & & ®

Alle anderen RG Lander: Die Gehaltsabrechnung ist entweder Uber das landerspezifische Online Portal abrufbar oder wird per E-
Mail oder per Post gemaf den landerspezifischen Vorschriften versandt. Bitte kontaktiere den jeweiligen Landesmanager fir wei-
tere Informationen.

3 SharePoint und OneDrive

OneDrive und SharePoint sind wichtig fiir deine Arbeit. OneDrive dient als privater ,Speicher”, auf den nur du Zugriff hast.

SharePoint ist eine Plattform fir die digitale Zusammenarbeit mit einem sicheren Ort zum Speichern, Strukturieren, Teilen und Zu-
greifen auf Informationen. Im SharePoint findest du alle 6ffentlichen, abteilungsibergreifenden und internen Abteilungsinformatio-
nen.

4  Archie — Das Real Garant Intranet

Um (iber die Geschehnisse in der Real-Garant-Welt auf dem Laufenden zu bleiben, ist unser Intranet die erste Anlaufstelle. Die Zu-
gangsdaten fiir die Erstanmeldung erhéltst du per E-Mail. Der Link zum Intranet lautet wie folgt:

https://archie.realgarant.com/

5 Betriebsrat (nur relevant fiir Deutschland)
Unser Betriebsrat in Deutschland setzt sich wie folgt zusammen:

Betriebsratsvorsitzender Heiner Kleih IT +49 711 49063 330

Stellvertretender Leopold Brosi Legal +49 711 4906266
Betriebsratsvorsitzender

Betriebsratsmitglied Tuncer Terzyirek Claims Germany +49 711 49063381
Betriebsratsmitglied Berna Cinkilic Market Proposition +49 711 49063373
Betriebsratsmitglied Stephan Jazeschen Underwriting +49 711 49063323
Betriebsratsmitglied Kok Hoong Lim IT +49 711 49063154
Betriebsratsmitglied Brigitte Jourdan Customer Service Germany = +49 711 490 63 29

Du kannst den Betriebsrat personlich, telefonisch oder per E-Mail unter betriebsrat@realgarant.com erreichen. Der Betriebsrat ist
auch auf Archie zu finden:
Betriebsrat - Archie

Bitte beachte: in allen anderen Landern gibt es derzeit keinen Betriebsrat.
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6 Betriebliches Vorschlagswesen

Die kontinuierliche Weiterentwicklung sichert unseren Erfolg als Unternehmen. Jeder Einzelne tragt zu unserem Erfolg bei —im
GroRen wie im Kleinen.

Ideen, wie wir uns als Unternehmen verbessern kénnen, sind daher immer willkommen — ob extern oder intern, ob zur Optimie-
rung von Arbeitsablaufen oder zur Starkung der Zusammenarbeit.

Reiche uns deinen Verbesserungsvorschlag tiber das betriebliche Vorschlagswesen der Real Garant ein! Um einen Vorschlag einzu-
reichen, fiille das Formular fiir das betriebliche Vorschlagswesen aus und reiche es bei der Personalabteilung ein.

Nahere Informationen zum Betrieblichen Vorschlagswesen der Real Garant finden Sie in der Betriebsvereinbarung zum Betriebli-
chen Vorschlagswesen (BVW). Diese weiterflihrenden Informationen und das Formular zur Einreichung von Vorschlagen findest du
im RG Net.

Wir freuen uns auf deine Vorschlage!
7 IT-Support

Die gesamte Office365-Umgebung, inshesondere Sharepoint, Teams, OneDrive und Outlook, wird von Zurich tber einen Telefon-
support und eine Online-Plattform namens ,Service Now” verwaltet. RG-IT-spezifische Anfragen werden an unsere IT-Kollegen wei-
tergeleitet.

7.1 IT-Helpdesk von Zurich
Innendienst Amtsleitung: (0) 0 800 500 12 70
Aus dem Ausland: +49 69 50070143

E-Mail: ewphelp-de@dxc.com

Bitte halte deine Helpdesk-PIN bereit, die du auf MyAccess (https://myaccess.zurich.com/ ) unter ,Meine Informationen” findest.

7.2 Service Now

Service Now (SNOW) ist unsere Plattform fiir die Bearbeitung eurer IT-Probleme. Service Now enthélt zwei Arten von Anliegen
oder Anfragen:

IT-Supportanfrage: Ihr kénnt eine IT-Supportanfrage stellen, wenn ihr Hilfe beim Betrieb der Software, Hardware, beim Einrichten
von Abwesenheitsnotizen, beim Andern von Signaturen, beim Einrichten von Besprechungen, bei der Frage, welche Software ihr
habt/verwenden kénnt usw. benétigt.

Ihr kénnt die Anfrage Uber den folgenden Link einreichen: IT-Supportanfrage — eWP-Serviceportal

Incident-Ticket: Wenn etwas nicht funktioniert, kannst du ein Incident-Ticket einreichen.

Das Ticket kannst du tiber den folgenden Link einreichen: Zwischenfall erstellen - e WP Service Portal
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Hilfe Ein Anliegen melden Servicekatalog
Durchsuchen Sie die Wissensdatenbank und Senden Sie ein Anliegen online zur Untersuchung Navigieren Sie im Katalog und senden Sie eine
beheben Sie Ihr Anliegen selbststindig. Serviceanfrage

» Anleitungen » Application / Zugang IT FEEDBACK

» Drucker [ Fax [ Scanner » Hardware

» Office 365 / Outlook » Server / Cloud

» Telefonie / Mobile Gerite » Windows 11

Unter folgendem Link findest du mehr Informationen:

How IT Support Works - Archie

7.3 Global Protect
Global Protect ist eine Verschlisselungssoftware, die unsere Daten verschliisselt, wenn sie Uber das Internet tibertragen werden.

Sophos ist uns bei Real Garant bereits bekannt. Mit Sophos kann man sich z. B. von seinem Homeoffice aus mit den Servern in un-
serem Rechenzentrum (ATOSS, ELO) verbinden.

Global Protect ist die Software von Zurich, mit der man sich geschiitzt mit den Zurich-Diensten verbinden kann.

Wir benétigen diese neue Software jetzt im Rahmen der Umstellung unseres Netzwerks (Zurich-LAN) an allen Standorten fiir ver-
schiedene Anwendungen. Derzeit ist es am besten, Global Protect auch im Biro zu aktivieren.

Mit einem aktiven Global Protect habt ihr Zugriff auf Dienste wie ATOSS, ELO oder SAP.

Wenn du deinen Laptop zwischen einer Dockingstation (LAN-Verbindung) und einem Besprechungsraum bewegst, wirst du mog-
licherweise von Global Protect abgemeldet und es erscheint ein neues Anmeldefenster.

Bei Fragen kannst du dich gerne per E-Mail an die IT-Abteilung wenden: IT@realgarant.com
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8 Unterschriften in Outlook
Unterschriften kdnnen unabhangig in Outlook Gber das Brand Center erstellt werden:

First create a new email and then open the Brand
Centre.

Set created signature as default

Signatur

Neue

Use the (+) to create a new signature. Use the Save
button to save changes

Antamcien

Wianien Sio eing Signatur.

Select a signature that you would like to edit.

You can see all the
changes that are

displayed in an email after (o Select Real Garant as the company (Standard Zurich)
clicking the ‘Save” button. ] and the desired template (basic or rich)

Change the name of the signature to e,g, Real Garant

j‘m - Click on any field to edit it

" Rﬁlﬁarant

Here, for example, you can insert Best regards Change language. If you scroll down you can add links

to RG LinkedIn and website.

Es konnen bis zu 5 Signaturen erstellt werden, z. B. fur interne, externe oder Gruppenpostfacher. In allen Fallen sind Unterneh-
mensangaben wie Name, Adresse und Telefonnummer Pflichtfelder.

Der Haftungsausschluss wird beim Versenden von E-Mails automatisch in Form von Links hinzugefiigt. Uber die blaue Sprechblase
kann Hilfe angefordert werden.

9  Wi-Fi Use

Die Kollegen in Denkendorf diirfen ihre privaten Mobiltelefone mit dem <byodz>WLAN verbinden.
Du kannst dich wie folgt anmelden:

Benutzer: Vorname.Nachname
Passwort: Domain-Passwort (wie beim Anmelden an deinem Laptop)

Die Anmeldung muss taglich wiederholt werden.

Bitte verbinde deinen Firmenlaptop nicht mit dem <byodz>WLAN!

Verwendung fiir Gaste: Wenn du Besuch empfangst, kannst du ein 24 Stunden giiltiges Gast-WLAN-Konto fiir das <guestz> WLAN
erstellen. Kollegen aus dem Board Office, der Rezeption oder dem IT-Service-Delivery haben erweiterte Rechte und kénnen auch
Besucherkonten mit einer Laufzeit von bis zu 7 Tagen erstellen.

Anleitung:

Portalsystem fir die Gastregistrierung: https://regportal-eu.zurich.com/

Informationsseite: https://zurichinsurance.sharepoint.com/:u:/r/sites/TelNetDE/SitePages/W-LAN-f%C3%BCr-alle---das-neue-
GUESTZ.aspx

Anleitung WLAN GUESTZ Uiber Sponsorportal 102022.pdf -> Mitarbeiter diirfen keinen Gastzugang verwenden.

INTERNAL USE ONLY


https://regportal-eu.zurich.com/
https://zurichinsurance.sharepoint.com/:u:/r/sites/TelNetDE/SitePages/W-LAN-f%C3%BCr-alle---das-neue-GUESTZ.aspx
https://zurichinsurance.sharepoint.com/:u:/r/sites/TelNetDE/SitePages/W-LAN-f%C3%BCr-alle---das-neue-GUESTZ.aspx
https://zurichinsurance.sharepoint.com/:b:/r/sites/TelNetDE/Freigegebene%20Dokumente/Anleitung%20WLAN%20GUESTZ%20%C3%BCber%20Sponsorportal%20102022.pdf

Real Garant

by ## ZURICH

10 Private Internetnutzung
Die private Internetnutzung ist nur in den Pausen und mit folgenden Einschrankungen erlaubt:

Jegliche Nutzung von Internet, Intranet und E-Mail, die gegen geltende Rechtsvorschriften oder Unternehmensrichtlinien verstoRt
oder den Interessen des Unternehmens oder seinem 6ffentlichen Ansehen schadet, ist untersagt. Dazu gehoren insbesondere:

e  Zugriff auf, Abruf, Herunterladen und Verbreiten von Inhalten, die gegen datenschutz-, urheber- oder strafrechtliche Bestim-
mungen verstoRen

e Zugriff auf, Abruf, Herunterladen und Verbreiten von verfassungsfeindlichen, beleidigenden, verleumderischen, gewaltver-
herrlichenden, rassistischen, sexistischen oder pornografischen Inhalten

e  Streaming oder Download von Filmen und Musik im MP3-Format oder vergleichbaren Dateiformaten

e  Zugriff auf, Abruf und Herunterladen von kostenpflichtigen Inhalten

e  Teilnahme an Internet-Chats

e  Versenden von Rund- und Ketten-E-Mails

) Einschleusen von Viren, Wirmern, Trojanern und ahnlichen schadlichen Funktionen

11 Besprechungsrdume buchen

Besprechungsraume kdnnen in Outlook gebucht werden. Gehe dazu in deinen Outlook-Kalender. Beim Erstellen des entsprechenden
Termins kann Gber den ,Planungsassistenten” ein Besprechungsraum gebucht werden. Klicke auf ,Rdume hinzuftigen/Add rooms”
und wahle den Raum aus, den du buchen méchtest. Wenn du alle Besprechungsraume aus Denkendorf auswabhlst, erhaltst du eine
Ubersicht tiber die Verfligbarkeit der Rdume und kannst einen geeigneten auswahlen.

Beim Hinzufligen von Raumen ist es wichtig, dass dem Namen immer ,,Besprechungsraum” vorangestellt wird.

In Denkendorf haben wir sechs Besprechungsraume, die nach unseren Niederlassungen benannt sind:

Besprechungsraum Vienna
Besprechungsraum Verona
Besprechungsraum Stuttgart
Besprechungsraum Madrid

e Besprechungsraum Sint-Niklaas
e  Besprechungsraum Budapest

Text formatieren Uberpriifen

Q Fi =

erminplanungs-j| ©

Einfiigen Cryptshare

m Termin
Eﬁ,j x [T Kalender

Speichern L8schen LﬁWeiterleiten -  Webex-Meeting Termi

& schlieBen hinzufigen ~ Assistent M
Aktionen Webex Anzeigen Teal
Betreff “
Ort
geginn Do 03.09.2020 fF| 1130 - Ganztigiges Ereignis
Ende Do 03.09.2020 | 1200 -
1

Eine weitere Moglichkeit ist, beim Erstellen des Termins auf ,,Ort/Location” zu klicken. Dort kannst du wieder alle Besprechungs-
raume aus Denkendorf auswahlen.

In Zukunft zeigt dir Outlook immer die verfigbaren Raume an, wenn du auf die Zeile neben der Schaltflache ,Ort“ klickst.

10
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L O

Neue
Terminabfrage

@ G

Brand | Vorlagen
Center | anzeigen

Plastischer
Reader

Plastisch Zeit suchen Zurich  |Meine v

Datei  Termin  Terminplanungs-Assistent  Einfugen  Zeichnen  Text formatieren  Uberpriffen  Hilfe Q  Was mchten Sie tun?
.
e [r 3 Ml | 8 SrecesBes (> 2§ &8 @ [«
= |
Léssct - An OneNoty Teilneh Serienty Kateqgorisierer Dileti Vertraulichkeit
Bschen _y Tears nOnetiote | Telnshmer |y o [Serentyp eqorisieren iktieren | Vertraulichkeif
Besprechung v senden einladen - db v
Akt echuny OneNote Teilnehmer Optionen Kategorier Sprache Vertraulichkeit
® min in i
5
Speichern
& 3 Di 28.01.2025 £ 1330 - | Ganztagig ® zeitzonen
schliefien
de Di 28.01.2025 B 1400 v £ In Serie umwandeln
Ort |
Vorschlige
Q.
C

Besprechu:
(O Verfiigbar

&£ Kalender

Dos and Don’ts in den Besprechungsraumen

Do

e  Storniere den Raum, wenn du ihn nicht mehr
benotigst

e  Fille die Getranke nach, wenn sie leer sind

. Melde es, wenn etwas nicht mehr funktioniert
oder kaputt ist

Don’t

Hinterlasse den Raum nicht in einem
schmutzigen Zustand

Blockiere keinen Raum, den du nicht ge-
bucht hast

Verlasse den Raum rechtzeitig, wenn er
danach gebucht wird

12 Ansprechpartner fiir Arbeitssicherheitsschutz und Gesundheitsschutz (nur fiir Deutschland relevant)

Alle Brandschutzhelfer und Ersthelfer sind in Denkendorf tatig, mit Ausnahme von Kemal und Rainer, die in Freiburg tatig sind.

Brandschutzhelfer Denkendorf

Brandschutzhelfer Freiburg
Ersthelfer (Denkendorf)

Ersthelfer (Freiburg)

Sicherheitsbeauftragter

INTERNAL USE ONLY

Benjamin Steinbeck
Leopold Brosi
Alexander Stolz
Dirk Fiedler

Tuncer Tezylirek
Lars Schelske
Gerhard Hieber
Alexander Blattmann
Sarah GieRler
Marius Lohmdiller
Alexandra Keck
Simon Nitzel
Manuela Beichle
Erik Epple

Zekeriya Rohland
Kemal Karaca
(Freiburg)

Rainer Kunz
(Freiburg)

Stephan Jazeschen
Dirk Fiedler

Risk Manager

Legal Counsel

Specialist Claims Germany

Specialist Claims Germany

Specialist Claims Germany

CIO (IT)

Head of Service Delivery (IT)
Specialist Claims Germany

Inside Sales

Crossfunctional Governance
Specialist Customer Service Germany
Specialist Customer Service Germany
Assistant to the board

Content Creator Foto & Video
Manager Claims Germany

Specialist Tax and Controlling

Head of Performance Controlling

Specialist Underwriting
Specialist Claims Germany

+49 711 49063 206
+49 711 49063 266
+49 711 49063 300
+49 711 49063 418
+49 711 49063 381
+49 711 49063 430
+49 711 49063 329
+49 711 49063 472
+49 711 49063 399
+49 1733717784

+49 711 49063 320
+49 711 49063 312
+49 71149063 433
+49711 49063 413
+49 711 49063 382
+49711 49063 143

+49 711 49063 145

+49 711 49063 220
+49 711 49063 418
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%

Fachkraft fiir Arbeitssicherheit Klaus Klein outsourced/company Noeller
Betriebsarztin Christina Dorminger, DOR-MED
Facharztin fur Allge- Arbeitsmedizinischer Dienst
meinmedizin - Ar-
beitsmedizin

Real Garant

by @ ZURICH

+49 7158 60643

+49 711 251752 E-
Mail: arbeitsmedi-
zin@dor-med.de

13 Versicherungsprodukte der Zurich und Beratung (nur fiir Deutschland relevant)

Als Teil der Zurich Insurance Group Germany hast du die Moglichkeit, Gber Zurich eine Versicherung zu glinstigen Mitarbeiterkondi-

tionen abzuschlieRen.

Herr Marc Schnichels (Campus Agent ZGD) ist dein Ansprechpartner bei Zurich. Er beréat dich gerne!

Marc Schnichels beréat dich auch zu betrieblichen Altersvorsorge.

Kontakt: marc.schnichels@zurich.com, Telefon: 0228 / 268 3258.

14 Parkmoglichkeiten in Denkendorf (Deutschland)

Die Parkplatze neben der LichtackerstraRe (in der Skizze links) und der Schotterparkplatz sind in der unteren Abbildung rot mar-
kiert. Diese Parkplatze stehen nur den Mitarbeitern von Real Garant zur Verfigung. Sie sind auch mit Schildern von Real Garant

gekennzeichnet.

oy by ey -
R | |
- | Schotterparkplatz :
N TIIITIIOTOTITI &
g
*
3
-Q L
’>
15 MylD

Du wirst in regelmaRigen Abstanden aufgefordert, dein MylD-Passwort zu dndern. Du kannst die Aktualisierung tGiber den folgenden

Link vornehmen:

https://zurich.okta-emea.com/

INTERNAL USE ONLY
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https://jira.rg-wms.com/secure/Dashboard.jspa
mailto:hr@realgarant.com

Real Garant

by ## ZURICH

<

16 Hinweise zur Informationssicherheit und zur Clean-Desk-Richtlinie

Am Ende des Arbeitstages muss der Schreibtisch sauber hinterlassen werden und es dirfen keine (wichtigen) Dokumente auf der
Arbeitsflache herumliegen. Das Geschirr muss aufgeraumt werden.

Bei kurzzeitigem Verlassen des Arbeitsplatzes (Besprechung/Kaffee holen/Toilette etc.) missen auch Dokumente sicher verwahrt
werden. Sobald du deinen Arbeitsplatz verlasst, muss der Bildschirm gesperrt werden. Die Tastenkombination hierfiir lautet: Strg +
AItGR + Entf. und Sperren bestatigen.

17 Benefits

Real Garant bietet zahlreiche Vorteile fiir die Mitarbeiter des Unternehmens, die unten aufgefiihrt sind. Weitere und detailliertere
Informationen zu den Vorteilen finden Sie auf der Seite ,Benefits” im Intranet. Bitte beachten Sie, dass nicht alle Vorteile in jedem
Land verflgbar sind.

Benefits - Archie

Einige Leistungen im Uberblick:

e Betriebliche Altersvorsorge und vermogenswirksame Leistungen
e  Flexible Arbeitszeiten

e  Betriebliches Gesundheitsmanagement

e working@home

e Kauf von Firmenwagen

e Zuschuss zum Fitnessstudio

e  Krankenzusatzversicherung

e  Kostenlose HeilRgetranke und Wasser sowie regionales Obst und Gemiise in Bio-Qualitat
e Essenszuschuss

e  Corporate Benefits

e  Weiterbildung und Schulungen

e Sonderurlaub bei verschiedenen Anldssen

e  Veranstaltungen

e  Betriebliches Vorschlagswesen

e Jobrad

13
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